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L'association Rencontres et Loisirs gere le CLLA) Hénin-Carvin depuis 2016.
Le CLLA] est régie par la circulaire interministérielle n° 383 du 29 Juin 1990.
Les CLLA] sont présents sur 'ensemble du territoire national dont une dizaine dans la région des Hauts de France.

Le CLLAJ d'Hénin-Carvin intervient sur le territoire de la Communauté d'Agglomération Hénin Carvin composée de 14
communes.

Jusqu'en 2021, la convention avec le Département était reconduite annuellement. En 2022, Le Département a lancé un
appel a projet auquel l'association a répondu.

Une implication au sein de différents réseaux : UNCLLA), URCLLAJ, UNHA), URIOPSS, AHI et de différentes instances de
travail : SYPLO, PDALHPD, PLH, Contrat de ville, commissions ASL jeunes, IMPULSION, SIAO.
Une convention a été signée pour une durée de 2 ans 12 (1 juillet 2022 au 31 décembre 2024).

Le CLLA) Hénin-Carvin a pour mission d'accueillir, informer, orienter et accompagner les jeunes Ggés de 16 a 30 ans en
difficulté de logement. Il participe a la mission d'observatoire social sur le territoire CAHC.

En 2022, suite & notre positionnement, un avenant a été signé avec le Département du Pas-de-Calais pour
'expérimentation CLLAJ aupreés d'un public ayant eu un parcours de 'ASE pour une durée d’'un an (01 sept 2022 au 31
aolit 2023).

Il dispose de 2 travailleurs sociaux répartis sur 1,5 ETP (1 ETP CLLA] et 0,5 ETP CLLAJ ASE).



LIEUX DE RENDEZ-VOUS POSSIBLES

Mission locale de Carvin 189 Avenue de la Republique 62220 Carvin 2
Mission locale d'Hénin Beaumont 183 avenue des Fusillés 62110 Hénin-Beaumont |
Centre socio culturel Gino Sanna d'Evin Malmaison Impasse Pantigny 62141 Evin Malmaison 8
Mission locale de Leforest Rue Léo Lagrange 62790 Leforest

CCAS/PAD de Libercourt 2 rue Jean Baptiste Delobel 62820 Libercourt 3
Maison des Adolescents d'Hénin Beaumont 39 rue Elie Gruyelle 62110 Hénin Beaumont 4
Mission Locale de Montigny en Gohelle 23 rue Jean Jaures 62640 Montigny en Gohelle 4
Maison des Services Publics de Courrigres 5 rue des Acacias 62710 Courriéres 3

Au siége de l'association a Oignies et chez nos differents partenaires (SIAO, UEMO, MDS, Mair es, CCAS, etc )

L'accueil des jeunes s'effectue sur ces lieux, en lien avec les partenaires et, depuis cette année, en s'adaptant ¢ :
* L'urgence de la situation * Leur mobilité

~ * Leur origine géographique * Leur disponibilité

i Afin d’étre au + prés et le + réactif possible.

1 Possibilité de prendre rendez-vous en ligne via le site Projet’ToTt porté par FTUNCLLA).
' Aucune orientation par ce biais en 2022 (étude en cours avec 'TUNCLLAJ)
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Financements 2022

Les partenaires financiers

Financements Prévisionnels 2023

CAHC
ACTION 25 000
LOGEMENT CAHC
3090 25 000
/ CAF 10000
CAF 10000
ETAT ‘
ETAT ) (POLITIQUE ~
(POLITIQUE P VILLE) / )
VILLE) 11000
« // -
DEPARTEMENT ' - DEPARTEMENT
DU PAS DE DEPARTEMENT DU PAS DE
CALAIS (Exp. ASE) DU PAS DE CALAIS 25000
5000 CALAIS 25000

Sur 2023, il faudra prendre en compte la baisse de 20% du financement politique de la ville.



Evolution de la fréquentation

Nombre de
Nombre de eunes Nombre de Nombre Jeunes ayant Nombre Nbre de eu es Nombre de jeunes
Ann e ayantso ct e personnes d entretiens participe a un d ate ers touches org ar sdesQPV
CLLAJ (AO) nd v due s rea ses ate er A er Vers" |(Surtoutes es personnes reues)
ogement
264 Suivis Dossiers - T = 1 =
2019 526 +102 Sans Dossier 160
Soit: 366 ‘ NORpp—— q
259 Suivis Dossiers
2020 440 +85 Sans Dossier 96 61
Soit: 344
297 Suivis Dossiers
2021 553 +61 Sans Dossier 195 68
Soit: 358 -
268 Suivis Dossiers 260 entretiens Forum: 18 97
2022 580 +185 Sans Dossier physiques 51 . 9 SDLU*: 68
Soit: 453 pour 171 situations |0 102Yant un dossier Total: 86 (Dt 35 en accompagnement)

* SDLJ: Semaine du Logement des Jeunes (Mai 2022)



| Age moyen

27-30ans 19 plus 30 ans 3 Moins 18 ans Couple 78_/
10

I

24-26 ans 43

\ 18-20 ans

100

La moyenne d'Gge est de 21,75 ans.

' | Le public accueilli est composé de 53% d’hommes et 47% de femmes. lls sont surtout célibataires.

| Les + de 26 ans représentent 8,2% du public accueilli.

2 1 8 situations pour 268 personnes accueillies dont :
Composition familiale
“ Célibataire avec
. . enfant 18

/ | A
Couple avec enfant :
l 26 :

]

Célibataire 146




Structure a PPorigine de la demande

Avec prescripteur Sans prescripteur
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Les orientations proviennent essentiellement de la Mission Locale. Le public cible est le méme et I'insertion professionnelle se fait en lien avec le

logement.
Les partenaires orienteurs sont ceux du secteur médico-social travaillant directement avec le public accueilli par le CLLA] : insertion

professionnelle ( IAE, ML, PE....), secteur du social (SSD, ASE, SLISL...), de la santé (CSAPA, IME-IEM, CMP...), du logement-hébergement (CHRS,
MECS, bailleur-social...), et collectivités (CCAS, Mairies, PI)).

1jeune sur 5 sollicite le CLLA) par bouche & oreilles (connaissance déja accompagnée, association connue...).

i
1




Principale Problématique rencontrée

Budget aides

N Rapprochement
financiéres 5 PP

- travall/form |
Conflit familial 7

Hébergement 106

/

Logement 64 -

Renseignements/ -
Informations 85

Les problématiques sont souvent cumulatives. ;
Lors du diagnostic, les difficultés recensées sont le plus souvent : des difficultés de logement, des ruptures /conflits familiaux, des problématiques
| d’hébergement.
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Origine géographique
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Le principal orienteur étant la Mission Locale, il est logique que les jeunes sollicitant les services du CLLA) soient majoritairement issus de la

CAHC, notamment des grandes villes ou des villes proches des lieux de rendez-vous possibles.

Le CLLAJ étant le lieu ressource pour les jeunes cherchant & s'implanter sur la CAHC et proposant un accueil inconditionnel, les jeunes issus
d'autres territoires sont accueillis et renseignés sur le volet AlO.




Situation logement au moment de la demande
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! La majorité des jeunes accueillis vivent a

'obtention d’'un premier contrat.

| Les jeunes déj& en logement sollicitent

' moins cher.
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u domicile familial et cherchent & prendre leur a

utonomie, parfois en raison de conflits ou suite & -

' Un grand nombre se trouvent en situation instable par rapport au logement et sollicitent I'aide du CLLA).
les CLLAJ pour changer de logement en raison de I'état du logement ou pour obtenir plus grand ou
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Ressources du public

Nature des ressources
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' La moyenne des ressources est de 699€ (847€ pour ceux qui ont des ressources)

78% ont des ressources inférieures au seuil de pauvreté.

Montant des ressources

106

57

33 25

Sans ressource

B Inférieur au RSA (580 €)
Entre le RSA et seuil de pauvreté (580 a | 102 €)
Entre seuil de pauvreté et | SMIC (1102 a 1329 €)
Entre | SMIC et |,5 SMIC (13294 1993 €)

38,8% des jeunes ont pas ou peu de ressources (- de 580€). La donnée était de 30% en 2021.

Le CLLA) recoit majoritairement des jeunes avec des ressources précaires types CEJ, Intérim, CJM voir aucune ressource.
Seul 36% des jeunes accueillis disposent d'un salaire, bien souvent précaire : CDD, temps partiel, intérim

Seuls 20 d'entre eux ont un CDI (14 & temps plein, 6 & temps partiel) et 7 sont en alternance.

Les jeunes qui pergoivent des allocations chémages sont bien souvent de courte durée et inférieures au RSA.




Situation Emploi
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| Les jeunes sollicitant le CLLAJ aspirent le plus souvent & accéder au logement ou & un relogement.

. Leur situation d’emploi ne leur permet pas de rassurer un bailleur éventuel (ressources non sécurisées)
1

|

!

' Le CLLAJ met alors en place un travail éducatif auprés du jeune et l'oriente auprés des partenaires adéquats, notamment en lien avec
| Pinsertion professionnelle et 'hébergement.
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Accueil, Information, Orientation

260 entretiens physiques ont été assurés pour 171 Situations
(47 accompagnements n'ont eu lieu qu'a distance)
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E Le diagnostic reste essentiel pour accompagner et orienter le jeune.
| Les orientations sont alors multiples selon la situation.
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Dossiers constitués / Partenaires sollicités

Le CLLAJ a accompagné & la constitution de:

- 70 demandes de logement social
- 2 dossiers d'aide au logement CAF

| est instructeur de:
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- 17 dossiers FSL LN
- 5 dossiers FSL LI

- 6 dossiers de demande d'inscription au contingent préfectoral

- 5 dossiers DALO

Partenaires sollicités
Action logement
Missions locales
Département (ASE, SSD,...)
Préfecture (DALO, Contingent)
SIAO (115)
Partenaires insertion économique (Impulsion,
E2C...)

L 2 4
*e
*e
L X4
*®

@,
L X4

CAF
')
Bailleurs sociaux
Mairies & CCAS
Partenaires internes R&L (ASL Jeunes ASE,
Tremplins, ALT, FSL)
CPAM
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Orientations préconisées & Accés au logement

Orientations préconisées
* Nombre d'orientation faite par le CLLAJ vers :
v" Hébergement Jeunes ASE : 13 demandes
v" ALT : 32 demandes directes

Accés au logement
(chiffres recueillis dans le cadre des suivis et d’'une enquéte téléphonique réalisée début 2023)

Relogement transitoire 22
Relogement bailleurs publics 25
Relogement bailleurs prives 6
Situation maintenue / informations données 24

Le CLLAJ est amene a instruire de nombreu es demandes de logement suite a une demande du jeune ou suite a des orientations faites par les
partenaires : ML, CCAS, Centre d’Hébergements....

Un accompagnement sur plusieurs rendez-vous est alors nécessaire pour constituer les dossiers. Les informations sur les suites ainsi que des
informations générales sur les droits & devoirs sont systématiquement formulées aux jeunes regus.

En effet, une fois le dossier constitué, le jeune ne ressollicite pas / n'informe pas le CLLA)J des suites.

Sans enquéte ou relance du CLLA)J, il est difficile d’obtenir ces informations.
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9 ateliers collectifs ont été mis en place pour B1 jeunes en Contrat d'Engagement Jeune.

lls ont généralement lieu & la Maison des Services Publics de Courriéres, & la Mission Locale de Carvin,
d'Hénin-Beaumont et de Leforest.

Les jeunes en Garantie Jeune bénéficiaient systématiquement de 'atelier CLLA).

Aujourd’hui, les référents de la Mission Locale orientent les jeunes en CE) désireux d'information ou
rencontrant des difficultés de logement.

A travers ces ateliers collectifs présentés de maniére ludique, le jeune acquiére des notions autour de la
thématique du logement afin de préparer son projet.

Clest surtout 'occasion de rentrer en contact avec un conseiller du
CLLAJ avec qui un accompagnement peut se mettre en place suite

& un 1¢" rendez-vous de diagnostic. F"



En 2022 e CLLAJadévelc ~ son offre d'ateliers:

- Formation interne des professionnels du CLLA] au jeu KIJOULOU

- Nouveaux outils videos (UNCLLAJ)

- Création, par le service civique de Passociation, de quizz « KAHOOT »

Et toujours les ateliers d’échanges proposées de maniére plus ou moins conventionnelle afin de s’adapter aux publics

NE PAS HESITER A NOUS SOLLICITER!

—

Une présentation des dispositifs Logement, notamment ceux en direction des sortants de I'ASE et ceux portés par Rencontres & Loisirs, est
A possible en direction des professionnels

» -

Forum
' 18 jeunes ont eté sensibilises a la question du logement lors du forum des 24 et 25

[ mars & Libercourt.

$emraine du Lo..ement des eunes
Durant cette semaine, le CLLA] est parti & la rencontre des jeunes. 68 jeunes, dont ' —
44 en OQPV, ont été sollicités par le biais d'un quizz les sensibilisant & «

) problématique du logement. i




2 I jeunes ayant eu un parcours a PASE ont sollicité le CLLAJ. (Manque les informations complétes pour 2 garcons)

Composition familiale Age moyen Origine géographique
Couple avec 24-26 ans 3 M:inSZIS Région
| ns
T Co;ple_\ enfant | 4 Hts de
. S Fce 2
] A ‘o
———— ! i
Celibataire . \\- 18-20 ans 7 CAHC 17
e

e
21-23 ans
7

. . Communes sur le territoire de la CAHC
Structure a I’origine de la demande

4
8 Avec prescripteur Sans prescripteur 3
2 2 2
4 I
3 2 2
U TP Q o n u
) o S &S & 4‘6\ éz“ {{}(“ °§" Q\zf'
Missions locales ® Collectivites locales  Partenaires soctaux Bouche 3 oreilles Déja venu Qlé\ ¢ Fo éd\ & & o & o%
A & < » < ¥

Le public ayant eu un parcours a 'ASE est essentiellement masculin et celibata're
| Leur origine correspond a I'ensemble des donnees du CLLA) (CAHC, Orientation par la ML,...).
! Le recueil de cet indicateur (parcours ASE) n'est pas systématique. C'est le diagnostic ou les RDV suivants qui permettent de déterminer

} si le jeune a eu un parcours ASE.
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Principale problematique

rencontrée
Budget aides
financiéres | 6
Conflit famiial I\
Renseignements/

-
Informations 1 —

Logement_4 : S

Hébergement 12

solution temporaire prise par défaut.

a la sécurisation dans celui-ci.

Les jeunes ayant eu un parcours & I'ASE sont fréquemment en situation de logement précaire.
Les jeunes hébergés chez leurs parents, aprés une prise en charge par 'ASE, ont un souhait d'autonomie. Il s'agit fréquemment d’'une |

Situation logement au moment de la demande

2 2 2 2
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Peu d'institutions sollicitent le CLLA] pour préparer des solutions de sortie (autonomie...)

-k

.
“%

Ces jeunes rencontrent de nombreuses difficultés sociales, budgétaires et administratives. Il v a bien souvent de nombreux axes &
travailler hors logement, ce qui nécessite un accompagnement sur une durée plus longue.

L'instabilité de ce public (changement de lieu d’hébergement, de travail, de numéro de tel....) constitue un frein & I'accés au logement et
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10 8 Nature des ressources Montant des ressources
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L'accompagnement proposé par le CLLAJ pour ce public constitue un complément essentiel en amont de 'accompagnement ASL Jeunes ASE
| qui se met en place au moment du relogement. Il permet de preparer le jeune, tant sur le volet educatif qu’administratif a l'acces au logement 1
‘ et & la sécurisation dans celui-ci. :




35 jeunes issus des QPV dont:
Origine géographique

Composition familiale Age moyen
de 18 Communes sur le territoire de la CAHC
Couple avec 27-30 ans 4 Moins
Couple enf3 rj/— e | 0
<~ 13 ‘ P
24-256 ans _ | AN 6
4 4 4
‘ N 2 2
1 N/
. 18-20 ans
Célibataire
- a
[ - Célibataire '’ 8 223 12 & S £ & & 0 &
o) L ‘2 $
avec enf, | 13 \.}& ooo‘ b Q0 0005\' ‘6‘\0
&
Structure a P'origine de la demande
3 ] Sans prescripteur
Avec prescripteur
5 6 6
4
Missions locales Partenaires sociaux Collectivites locales
= Q‘& o oL
(%)
& & o
of .§\¢f» £ S
v & ]
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Problématiques rencontrées

SDF I

Logement\8 “
{

Hébergement 16

Renseignements/lnf/

ormations 10

Situation logement au moment de la demande
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Nature des ressources Montant des ressources
5
3 '3
8
4
‘ 3
, “ 3 3 3 3 2
’ Sans ressource
& B> & g LI v Inférieur au RSA (580 €)
& N > @ Oy 2
4 © v‘\'b Yé(}@@ Q(éjo Q&(}g Entre le RSA et seull de pauvrete (580 a 1102 €)
Entre le seul de pauvrete et | SMIC (1102 a 1329 €)
Entre | SMIC et 1,5 SMIC (13294 1993 €)
Situation Emploi —— s e — e e = —
] La moyenne des ressources est de 655€ !
0 8 . (715€ pour ceux qui ont des ressources) l
7 6 |
3 ‘ Leur situation professionnelle, et par conséquent |
S i financiére, est trés instable.
\
1
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] Les caractéristiques des jeunes issus des QPV restent globalement les mémes que celles du CLLAJ en général.
Les problématiques et 'accompagnement sont similaires.




85 jeunes Missions locales dont :

Composition familiale

Célibataire
3 avec enf, 2

Coupl - A
23 t\ oo
‘ |

| o

g

Age moyen

*
27-30 ans 2
Couple avec -~ Moins de 18
enf2 24-26 ans_— f\ ans |
7
!
1 [ ]
" 1820ans
Célibataire  2|.23 ans 35
58 40

* Les 2 jeunes + de 25 ans sont porteurs de handicap -I

Structure a ’origine de la demande

Avec prescripteur
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Sans prescripteur 23
8
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Origine géographique

CALL2

CAHC 83

Communes sur le territoire de la CAHC
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Montant des ressources
Nature des ressources
32 37

22 7 1l 27

Sans ressource
o Inférieur au RSA (580 €)

N <& & < " & S
\\.(’ 3 & S &« ¥ o O Entre le RSA et seuil de pauvrete (580 a 1102 €)
<9. < ¥ v(}\o Q (_,Y" & &
« Entre le seuil de pauvreté et | SMIC (11024 1329 €)
Entre | SMIC et 1,5 SMIC (1329 a 1993 €)
3 Situation Emploi

L La moyenne des ressources est de 562€
] (646€ pour ceux qui ont des ressources)

13 3 i

- 9 8 7 \ Leur situation professionnelle, et par conséquent
o 3 | financidre, est trés instable.
!
|
1
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Peu de jeunes disposent d’'une situation professionnelle stable
La maijorité des jeunes orientés au CLLAJ sont accompagnés par la Mission Locale dans le cadre du CEJ.
Cette précarité professionnelle et financiére freine leur accés au logement.
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Problématiques rencontrées

Budget aides
financiéres 3

SDF 4

Non précisé |

Logement—5

Conflit familial 6

~—

Autres 7

Renseignements/
Informations 26

Situation logement au moment de la demande
50
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| La maijorité sont chez leurs parents
)
J 1 1/3 des jeunes accueillis sont dans une situation logement difficile.

¥ | La complémentarité insertion professionnelle et accés au logement est trés marquée.

\ Hébergement 33




Pour rappel, Action Logement finance, pour les jeunes de 16 & 30 ans, salariés du secteur privé non-agricole:
- L'Accueil, 'Information et I'Orientation
- Les dossiers constitués des produits Action Logement: VISALE®, LOCAPASS®, MOBILIJEUNE®
- L'acces au logement

En 2022, le CLLA) a effectué 75 AlO et 3 accés logement soit un financement sollicité de 3090€

Peu de situations accueillies au CLLA) répondent a ces critéres, les aides du Département sont alors sollicitées.

Lorsque es situations s'y prétent, le CLLAJ propose les produits Action Logement et renseigne sur leur fonctionnement,
notamment la garantie VISALE® ouverte & tous les jeunes. Nous faisons le constat que de nombreux bailleurs privés refusent

encore cette garantie.

Une nouvelle convention cadre est en cours de négociation par 'UNCLLAJ.



Un public majoritairement en situation professionnelle et financiére précaire
En situation de logement fragile : hébergement, conflit, impayé

Des difficultés a recueillir les documents nécessaires a la constitution des dossiers

Un CLLA)] connu et reconnu par les jeunes et les partenaires * beaucoup de sollicitations
Un travail partenarial primordial avec les bailleurs les organismes d insertion professionnelle de 'hebergement

Un accompagnement nécessaire en amont de I'accés au logement, notamment pour les publics les plus fragilisés
(ASE), afin de sécuriser le parcours

Mise en place progressive d’'une nouvelle organisation s’appuyant sur les nouveaux professionnels

Une levee des difficultés liees a la saisie des données : Formation et pratiques communes autour du logiciel de
suivi LDCLLA] (Tuto mis en place)
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Consolider I'organisation administrative interne
Continuer a améliorer le report des données
En lien avec:

Developper P'action en direction des jeunes salaries et les propositions de produits Action Logement Intervention
du chargé de relation entreprises (06/01)

Développer le partenariat (Rencontres AFTRAL le 26/01,Ville de Libercourt le 10/03,...)

Développer les ateliers (écoles, ieux de formations, dispositifs d’accompagnement...), forums, actions de
communication (AuShopping Noyelles le 14/01), a travers des outils ludiques, innovants et attractifs. Réflexion autour
d’un événement communautaire en direction de la jeunesse

Formaliser avec les partenaires les lieux de rendez-vous a travers des conventions

CLLAJ ASE :
Souhait de pérenniser 'expérimentation afin de preparer au mieux les jeunes en amont de l'accés au logement

Accentuer la complémentarité avec les opérateurs ASL Jeunes ASE et les partenaires afin de faciliter le relais dans
I'accompagnement des situations

Aller a la rencontre des publics ASE et des professionnels a travers des ateliers (preparation a la sortie de ’ASE au
relogement,...)

Informer les professionnels sur les outils utiles a la sortie de I'ASE (Rencontres ASE les 9/11/22 et 26/01)






Tremplins Duo propose un hébergement et un accompagnement éducatif renforcé
pour des jeunes a partir de 16 ans issus de ’Aide Sociale a ’Enfance et/ou en rupture
familiale.

Tremplins Duo propose 22 places (16 majeurs et 6 mineurs) avec une participation
financiére modérée.

Tremplins Duo propose également des solutions d’accompagnements :

Un accompagnement au relogement, un accompagnement social renforcé sur
plusieurs domaines comme la santé, le budget, la formation , Pemploi, la
scolarisation...



v Acquisition de 6 nouveaux appartements,
v' Evolution du nombre des places de 10 4 22: De 9 4 16 majeurs et de | a 6 mineurs
v" Embauche de 3 nouveaux salariés :

* | Assistante Sociale,

% | Assistante Administrative,
% | Agent Technique.

v Mobilisation pour la captation de nouveaux hébergements,

v Mobilisation pour Pameublement et la prise en main,



32 Pré admissions « Majeur » en 2022

Spontannée 4

MECS 3
Aprés échanges avec les jeunes accueillis, i | MDA |
. . re ;o ’ airlogis
illes 14 le terme "s’identifie comme" a été trouvé . ME |
lnes
reons [8 judicieux en raison de l'accueil de jeunes Mission Locale
en parcours de transition identitaire. '
MDS 7
CLLAJ 12
22 ans: 4 16 ans: |
7ans:2 AUDASSE 2
20 ans: 4

{8ans: I0

19ans: 11



Nous avons aménagé et mis en service 6 nouveaux appartements.

Le dernier est toujours en cours d’aménagement en Décembre 2022. Nous accueillerons nos deux derniers
jeunes en Janvier 2023.

|2 nouveaux Jeunes ont ete accueillis en 2022

22 ANS:

20 ANS :
Garcons 6 Files 6 2

18 ANS : 6

19 ANS :



APM APJM + BOURSE  SALAIRE APM + CEJ RSA APJM + SALAIRE  APJM + E2C

La majorité des jeunes accompagnés bénéficient de 'APJM.
Les délais de versement (APJM/AFASE) peuvent étre un frein a I'intégration et / ou au bon déroulement de I'accompagnement

L'aide au logement de la CAF est sollicitée selon les situations.



Il est nécessaire de préparer ce passage avec les partenaires (ASE, MECS,...) et de s’assurer qu’un
ensemble de démarches soient accomplies (ou en cours): Carte d’identité, Compte bancaire
(versement des ressources, lers frais, assurance...), CSS, ...

En 2022, 3 jeunes sont passés du statut mineur a majeur; en Contrat Jeune Majeur.

L’ AFASE, aide financiére de 'aide sociale a I'enfance, est sollicitée pour les frais d’acces.



22 Je ne Mae sonteteaccue scette nnee

22 ANS :

21 ANS; 4
18 ANS -

Gargons Filles

. \ 20 ANS :
Taux d’occupation a 91,52% 4
19 ANS :

’augmentation du nombre de place s'est faite rapidement mais le temps d'aménagement des nouveaux appartements a créé de la vacance.

Un temps a également été nécessaire pour informer les partenaires, organiser les pré-admissions et positionner les nouveaux jeunes.



FA et foyer : 4 famille d'accueil : 6

- — ‘

e . [

foyer : 3
ACAHC = CALL rupture familiale : 9

Nous constatons cette année une hausse des accueils suite a des ruptures familiales



Asermines centre

parental : 2 France Terre 4
MDA : | d'Asile : |
Spontanée :
5
1
|
l
#
2 2
I
h MDS: 10
APM APJM  SALAIRE APM+ APM+CE APM+  RSA
ALT R&L:2 Audacse | +BOURSE SALAIRE E2C
udasse

Les services de PASE restent le principal orienteur mais le « bouche a oreille » entre jeunes prend de 'ampleur
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La majorité des jeunes accueillis dispose d’'un abonnement bus.
Certains s’équipent de trottinette électrique (pouvant étre financée par la Mission Locale).

Une sensibilisation 4 la sécurité est faite aupres des jeunes.

En raison de P'arrét des mesures « coup de pouce », les jeunes sont orientés vers le permis citoyen.

Les freins au permis sont: les ressources insuffisantes, le manque de confiance en soi, un modéle parental non transmis...
L’équipe TREMPLINS Duo accompagnent les jeunes & 'examen du code de la route.



28 Activités ont été réalisées pour
I 19 Participants au total

Les activités sont diverses, individuelles ou collectives: Culturelles, ludiques, concernant la santé ou
éducatives...

- Course d’orientation avec TURHA| a Arras,
- Parc Astérix,
- Visite de Bruxelles,
- Musee de Pillusion,

Réalisation d’une fresque dans I'association,
- Visite de Calais
- Sessions sport, sophrologue, escape game,...
- Repas participatifs dans les appartements









9 sorties en 2022

NSP: |

| : : 2 2
‘ Bailleur
\ // i social : 4
g 20:2 :
'
Famille : 2
. P .
& »
21 : 4 - & 0% &
N L oD
Bailleur S
privé : 2 Co®

La majorité des sorties de 2022 sont positives vers des logements autonomes.

Les démarches effectuées:
4 Mesures d’accompagnement ASL jeunes Majeurs
9 Demandes d’aide |eére installation FSL
. | Créations de Numero unique/demande de logement



» Augmentation de la capacité d’accueil :
> Augmentation du nombre de logement

» Des nouveaux travailleurs sociaux (Une équipe « Mineurs » et une équipe « Majeurs »), ainsi qu'une assistante
administrative et un agent technique

Un temps plutot long de captation et d'aménagement

> Un fonctionnement et une collaboration « Mineurs » - « Majeurs » 2 mettre en place

» Prise en charge des jeunes transgenres

\ » Un accueil de situations complexes afin de répondre aux besoins

' » Une transition Mineur -> Majeur complexe administrativement créant des difficultés dans
k Paccompagnement



» Stabiliser le fonctionnement

» Améliorer la collaboration entre les équipes « Majeurs » et « Mineurs », mettre en place des
activités communes

> Préparer le plus en amont possible la majorité. Fluidifier le passage de la minorité a la majorité
> Veiller a une gestion des places permettant:
Aux mineurs de basculer sur une place majeure
» Un parcours résidentiel
» Une souplesse selon les situations rencontrées

Mettre en place des séjours avec nuitées

Renforcer les acquis






L'association R&L bénéficie depuis 2002 d’'un agrément FSL FAL. A ce jour, 23 FAL sont financés
permettant d’assurer 24 accompagnements répartis sur les ALT Jeunes et Familles/Jeunes couples.

Jusqu'en 2021, la convention du dispositif FSL FAL avec e Département était reconduite
annuellement. En 2022, Le Département a lancé un appel a projet auquel Passociation a
répondu. Une convention a été signée pour une durée de 2 ans 12 (1°" juillet 2022 au 31 décembre
2024)

Ce dispositif a pour mission:

- d'accueillir sur les hébergements gérés par l'association des jeunes et des familles/ jeunes
couples

- d'assurer un accompagnement social dans leurs démarches administratives (gestion du
budget, appropriation du logement et résolution des difficultés présentes & I'entrée dans les
lieux,...)

- de les accompagnement dans leurs démarches de recherche de logement (bailleur privé ou
public)

Ce dispositif dispose de 2 travailleurs sociaux sur 0,7 ETP.
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Les 14 hébergements (17 jusque ao(it 2022) se situent sur le territoire de la
CAHC répartis sur différentes communes :

Carvin

v 6 logements T1 avec la mairie de Carvin (fin de bail au 31 octobre 2022)

- Hénin Beaumont s

v'1 logement T1 avec le bdilleur social P de C Habitat (nouveau logement
obtenu en septembre 2022)

v'2 logements T1 bis avec le bailleur social P de C Habitat (nouveaux
logements obtenus en ao(it et décembre 2022)

v'3 logements T1 avec le bailleur social Soliha

Courriéres s

v'1 logement T4 avec le bailleur social M&C

Oi ,mics s
v'1 logement T3 avec le bailleur social SIA Habitat

v'1 logement T2 avec le bailleur social SIA Habitat

Libercourt
v'1 Logement T3 avec le bailleur social SIA Habitat

Suite & l'arrét du bail pour les logements situés au V.D.S., nous avons dii rechercher de nouveaux logements auprés de différents bailleurs. !

Les 10 hébergements se situent sur les territoires de la CAHC (6
logements) et de la CALL (4 logements) repartis sur differentes

communes :

Carvin

v1 logement T3 avec le bailleur social Vilogia Logifim

Courriéres

v'1 logement T2 avec le bailleur social P de C Habitat

Rouvroy s
v'1 logement T3 avec le bailleur social P de C Habitat

v1 logement T4 avec le bailleur social P de C Hobitat

Evin-Malmaisen s

v'2 logements T3 avec le bailleur social M&C

- Harnes s
v'2 logements T3 avec le bailleur social M&C

v'2 logements T3 avec le bailleur social SIA Habitat

Nous avons obtenu 3 logements avec le bailleur social Pas de Calais Habitat.

i
\
1



Typologie du public

40 Demandes soit de 9 demandes par rapport a 38 Demandes soit de 20 demandes par rapport &
2021 dont : 2021 dont :
Composition familiale Origine géographique Composition familiale Origine géographique
Autres Couple Homme Autres
, communes 4 avec N seul | communes 4
enfant(s) ~_ Femme
CAHC P
. enfant(s) CALL9 .
CALL 7 Ly ‘ 10 / CAHC
N 25
\_ Homme
- Couple avec
5 enfant(s) 2
ﬁh’gﬁf Orienté par s Orienté par
CCAS, Intéressé i .
CLLA,..x7 - 10 Autres (CCAS, Intéressé 3
CLLA), sce Habitat ! Mission
R&L,...); 8 i locale 4
SISIAO 9 | - Mission .
) locale 2 ~_MDS 6
SISIAO 14
CLLAJ CLLAJ R&L
REL 7 " MDS 5 3}

) Les demandes familles sont en augmentation d'année en année. Il y a autant de demandes familles que jeunes.
, ' Nous constatons que les jeunes filles ont souvent plus de craintes d'intégrer une colocation.
) ‘ L'orientation se fait & 80% par les partenaires démontrant une bonne identification du dispositif sur nos secteurs d'intervention




Gargons

Typologie du public

2 Jeunes accueillis soit

2021 dont 13 nouveaux jeunes dont :

de 6 jeunes par rapport a

Compotition familiale Age moyen
- 3 24-26 an moins 18
. /_Fllles ans |
—\ . |
\\ /
S 21 '23| ans 18-20 ans
13
Ressources principales
4
6
3 2 2
& Ll N & ¥ & ‘§\
& & & Q'a: & @@@ 9 B

La moyenne des ressources est de 732,18 euros.

21 familles accueillies soit

2021 dont 11 nouvelles familles dont :

Composition familiale 45-60
ans 4
Femme
Couple avec
avec enfant(s) 5
enfant(s) |
30-45_~
Homme ans 6
avec
Couple 7 enfant(s) |
3 Ressources principales
3 3
& nF L 4
& © &L <&

£
9o

La moyenne des ressources est de | 352,83 euros.

\ Les ressources sont souvent faibles et instables provoquant une certaine fragilité pour les personnes accompagnées. I
i

de les stabiliser afin de préparer 'accés au logement.

de 5 familles par rapport a

Age moyen
18-21
ans 5
22-30
ans 6
»
“

est nécessaire |




Origine géographique

Autres
communes 7 Autres communes |
CAHC 16
CAHC 12
-
7 —
P
CALL 8
CALL6/ .
- - 4
( Origine géographique 1 communes de la CAHC Origine géographique s communes de la CAHC
4 4
3
2 2 2 2
] - | | o L] o . 3\
r & 8 § & g & Fe T &S & e & F &€ S
¢ o% & < ‘e,°\<\§° {\°¢ @ A ng & s QZG? R o ¢ & <€ & 4\"}
X Lo S C Q ¢ & 3 o

Les demandes émanent en majorité de personnes situées sur la L'origine geographique des menages accueillis est en lien avec la !
| CAHC. La mobilité pouvant étre un frein pour les jeunes de la - localisation de nos ALT leur permettant de rester sur leur territoire.
' CALL.




Motif de la demande

Autres |
Séparation | Séparation 4
Sortie structure Logement
hébergement | inadapté |
Autres 4 |
Expulsion 3
Hébergement xpuision 3—__
MECS/ FA. | Ny
L SDF 5
- . N Sortie structure
e , hébergement |
: X
I— / i
/ o \
Hébergé chez “ SDF 2
famille 3
Hébergé chez/ \.
famille 8
! AN Hébergé chez Hébergé chez
tiers 9 tiers 6

[ _ o o

| 3 familles accueillies étaient en procédure d'expulsion : 1 sur la CAHC (Rouvroy) et 2 sur la CALL (via le CCAS de Harnes). L'accueil en ALT |
{ permet de régulariser leur situation afin d'accéder & nouveau au logement. 1
! Une majorité des jeunes/ jeunes couples souhaitent prendre leur autonomie mais leur situation administrative et budgétaire ne le permet pas.

|

| | Paccompagnement proposé permet de travailler, en lien avec les partenaires, les axes essentiels avant d'accéder au logement et a

|
|
/| Pautonomie. l




Accompagnement a la sortie

20 7

NUD Actif Inscrit Fluidité des parcours FSL LNI
NUD Actif ®inscrit Fluidité des parcours  FSL LNI

Les dlsposltlfs favorlsant I acces au logement sont systemathuement sollicites . Un travcul partenarial se met en place pour facﬂlter Ie relogement

7 familles$/21 ont été en impayé des charges locatives

durant 'année 2022. 6 familles étaient toujours en

durant Pannée 2022. 15 jeumes étaient toujours en i
dette au 31 décembre 2022,

[ 18 jeunes$/29 ont été en impayé des charges locatives
dette au 31 décembre 2022.

I~ 3 .
La moyenne des mois d'impayés est de 2,2 mois. La moyenne des mois d'impayés est de 2,4 mois.

' o

. - .. ; , -  Les dettes locatives ont été contractées suite & la perte d'emploi durant :
Plus de la moitié des jeunes ont été en impayés. Cela est | ‘ la période COVID.

souvent provoqué par la perte d'un emploi. Ceci est en lien | Des solutions sont travaillées en lien avec le ménage.
avec l'instabilité des ressources constatée a I'arrivée. 5 i 2 familles ont quitté I'hébergement sans prévenir.

La moyenne des mois impayés n'est pas élevée car les jeunes et | | La régularisation de leur gestion budgétaire est parfois difficile & mettre
les professionnels essayent de trouver une solution aux ; - en application en raison d'un manque d'implication et d’écoute des |
' problemes rapidement. E | conseils




Motif de sortie

18 jeunes sont sortis des hébergements dont : 11 familles sont sorties des hébergements dont :

Non respect
contrat d'accueil
|

A la demande de
l'intéressé, | En structure
d'hébergemen

Parti sans laisser Parc public 7
d'adresse |
En structure
d'hebergement | Parc public 10
En famille 7 —_— -
Nous avons fait 8 demandes de prolongation exceptionnelle Nous auons fait 5 demandes de prolongation exceptionnelle
d'accompagnement FAL. Pour Pun des jeunes, nous avons fait 3 d'accompagnement FAL.

demandes et pour un second, 2 demandes. . . . . .
P La durée moyenne d'occupation est de : 1 an 3 mois et 13 jours, ce qui

La durée moyenne d’occupation est de : 8 mois et 1 jour, ce qui est est en augmentation par rapport & I'année précédente.
égal & Pannée précédente.

Le taux d'occupation est de : 95,97 %
Le taux d’occuputlon est de : 88,92 %

Le retour en famllle des jeunes est parfois du 4 une amelloratlon des relations aprés une perlode d’élmgnement
Il semble inévitable de solliciter des prolongations car, selon les situations, le délai d’'un an est trop court au vu du cumul des difficultés sociales
importantes.

En raison de I'absence de proposition des bailleurs pour une famille suite & leur endettement, une orientation vers I'S62 a due étre faite.

Le mangue de typologie adéquat sur le secteur est également un frein.




Evolution liée aux logements

Les logements au VDS de Carvin ont éte restitués 3 nouveaux studios a Henin Beaumont

Plus value

v

A N NN

Baisse du délai de traitement en raison d'une nouvelle organisation interne. Fluidification des situations entre le CLLAJ et I'ALT
Commission ALT permettant un echanges entre partenaires sur les situations et sur les solutions & apporter

Satisfaction du public accueill en ALT vers Paccés au logement autonome (avec ASLL ou non)

Les familles accuetllies dans les hebergements temporaires respectent l'accompagnement socia proposé.

L'hébergement a permis d'eviter de se retrouver a la rue, des conflits conjugaux (separation), de I'endettement et de favoriser les iens au sein des jeunes
couples

Difficultés rencontrées

v

AN NI N

<

Mise & jour des documents administratifs notamment impdts, titre de séjour...
Situation pouvant changer au niveau du parcours (perte d'emploi) entrainant une perte ou une diminution des revenus.
Difficulté o obtenir des documents pour le traitement de la demande de logement aupres des bailleurs sociaux et pour Pinstruction du FSL Acces LN

Difficulte dans la duree de I'hébergement en raison du COVID qui s'est repercute jusqu'en avril 2022 (reprise des logements suite aux relances apres des
refus)

Absence de paiement en lien avec la situation professionnelle
Attribution tardives de logement entrainant des prolongations de prise en charge.

Logement vieillissant sur Evin: plusieurs problémes de maintenance



Mise en place d'un logiciel de suivi de 'activité

Plus de distinction « jeunes » et « familles » afin de ne plus avoir de contrainte d'accueil sur
les hébergements

Accueil moins de 30 ans : CLLAJ (avec accompagnement ou pas)

Accueil au-deld de 30 ans : Service habitat de Passociation

Poursuivre a collaboration avec les services logement (ou CCAS) des communes et
'ensemble des partenaires dans le cadre de I'accompagnement global et de P'accés au

logement

Réflexion autour de la colocation et du vieillissement de certains logements
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L’Association R&L bénéficie depuis 2009 d’'un agrément FSL ASLL. Elle intervient sur les territoires de
la CAHC et CALL.

Jusqu'en 2021, la convention du dispositif FSL ASLL avec ‘e Département était reconduite
annuellement. En 2022, Le Département a lancé un appel & projet auquel 'association a répondu.

Une convention a été signée pour une durée de 2 ans %2 (i*" juillet 2022 au 31 décembre 2024) :
* 60 points sur le territoire de la CAHC
* 40 points sur la CALL

Ce dispositif a pour mission d'exercer aupres des personnes des mesures d’accompagnement social
financées par le Conseil Départemental du Pas de Calais. Cet accompagnement est destiné a toute
personne rencontrant des difficultés dans le cadre du logement (expulsion, difficultés accession
logement, difficultés budgétaires).

La répartition des mesures se fait en fonction des orientations données par les commissions
départementales. 3 travailleurs sociaux interviennent sur ce dispositif (1 temps plein et 2 a 1. temps)
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o $ur le territoire de la CAHC

51 Mesures sur la C.A.H.C. dont 25 nouvelles mesures en 2022
’ dont :

{ Type de mesures Volek

Maintien

° ASSL

Seul 33
’ Ll 18__ t
{. NN

54,75 % de la convention

l Cette suractivité
{
|

o $ur le territoire de la CALL

5' Mesures sur la C.A.LL. dont $® nouvelles mesures en 2022
dont :

Type de mesures

Volet Maintien
| ’
A
LI 9_\ J
___ASSL
Seul 30

LNI 3]

55,33 % de la convention

110,08 % de la convention 2022

s'explique par lattribution des mesures d'accompagnement avec effet rétroactif, notamment pour une continuité |

|
1

,' d’accompagnement des publics sortant d'ALT ou en fin d’accompagnement ASL jeune ASE.
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s$tructure & Yorigine de la demande

e $ur le territoire de la CAHC

e $ur le territoire de la CALL
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! Les associations agreees FSL restent les principales structures a l'origine des orientations, notamment Renc
i ménages sortant d’autres dispositifs et pour lesquels un accompagnement reste nécessaire vu les problématiques.
| Les partenaires de la CALL mobilisent davantage ce dispositif. Cela peut s'expliquer par une meilleure connaissance de ce dispositif

~ puisqu’historiquement les commissions CAHC/CALL avaient lieu sur la CALL.

ontres & Loisirs concernant les

|
|
]
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Typologie du public
o $ur le territoire de la CALL

$ur le territoire de la CAHC

Age du demandeur

stexe du demandeur

principal principal
70 et
/‘f’_l 62/69 plus |
[
Moins
de 25
15
30/61 \
23 25/29
2

Compogition familiale

Couple avec enfant

4
Couple / Femme
= seule 12
Homme avec g
enfant 2
Femme
v avec enfant
9

Homme seul 24 -~

i

$exe du demandeur

Age du demandeur

principal principal
— 70 et plus
' 2 ~_Moins
de258
62/69 5
to
> 30061 25/29 8
28

Compeogition familiale

Couple avec enfant 5
Coupl%

(3
v Femme
Homme ave/ seule 12
enfant 3 '
\ Femme avec
enfant 7

Homme seul ZI/

' L'accompagnement social FSL permet d’accompagner un public large sans critére restrictif (Gge, ressources, ...)
es personnes seules de + de 30 ans correspondent & presque 65% des suivis concernés.



Ressource du public

e $ur le territoire de la CAHC

* $ur le kerritoire de la CALL

25 Nature des ressources 6 Nature des ressources
8
e = - | o
- 8
6 5
| 2

F " e . & & &
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<€r
Montant des ressources
Montant des ressources
7
5 5
3
0 0
Moins de 500 H 500/900 901/1200 Sup. a 1200

Moins de 500 | 500/900 901/1200 Sup. a 1200

La ressource principale sur les 2 territoires reste le RSA, suivie du salaire.
La moyenne des ressources est de 814€ sur la CAHC et de 859€ sur CALL. Les ressources restent donc faibles et précaires.
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e $ur le territoire de la CALL

 $Sur le territoire de la CAHC




A—\

Motifs de la demande
* $ur le territoire de la CAHC

Motifs principaux de la demande

) [ -
Prise d‘autonomle Difficultés annexes
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La majorité des ASLL troute de la gestion admmlstratlve et budgetcure. En raison d'un niveau d’etude trés bas, Ies ménages n‘ont pas acquis les ‘
compétences nécessaires pour assumer ces téiches.




* $ur le territoire de la CALL

Motifs principaux de la demande

Hébergé chez 35
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1 La problématique est identique que sur le territoire de la CAHC,
|
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compétences nécessaires pour assumer ces téches.
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Partenaires sollicités

o $ur les territoires de la CAHC et de la CALL

Les partenaires les plus courants sont les : Mais aussi les :

= MDS, = Structures liées a la santé/médecins traitants
' = CLLAJ = Associations caritatives
[ = Bailleurs sociaux et privés = C.N.L.

= CAF. = Péle emploi

= CPAM s Missions locales
4 = Fournisseurs d'énergie Organismes d'insertion professionnelle
[" = SJAO = Centre d'impots

» Etablissements bancaires

' Dossiers constitués et aides sollicitées

f Dans le cadre de 'accompagnement, tous dossiers pouvant permettre une évolution positive du ménage et la résolution de ses difficultés est )

i susceptible d'étre monté : Banque de France, CSS, Impéts, Mesure de tutelle, MASP, NUD, Contingent, Demande d'aide financiére... :




 $ur le territoire de la CAHC

27 arréts d'accompagnement dont :
Difficultés annexes

Motifs principaux de la demande
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La durée moyenne de suivi est de 17 mois

! , ) ng L . . - N I
i Sur 27 mesures d'accompagnement dont F'arrét s'est effectué en 2022, 19 ont atteints leurs objectifs, soit 70% de I'activité.
| Cela met en évidence la + value de ce dispositif.




* $ur le territoire de la CALL

poursuivre
I'accomp. |
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Non .
collaboration 6 7

1
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Sur I'ensemble des 2 territoires, la durée de I'accompagnement étant limitée, les publics isolés (hommes/femmes seuls) ne peuvent prétendre &

28 arréts d’'accompagnement dont :

Motifs principaux de la demande
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La durée moyenne de suivi est de 3 mois.

| aucun autre type d'accompagnement, hormis une mesure de protfection.
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En 2022, 2 196 visites & domicile ont pu étre réalisées par les 3 travailleurs sociaux
Un public précaire et fragilisé avec un cumul de problématiques

Des besoins d’accompagnement sur une durée plus longue. Pas de dispositif alternatif pour les
situations complexes (proposant un accompagnement global et se rendant a domicile)

Un lien de confiance ancré avec l'usager et le professionnel
' Un travail en partenariat nécessaire pour accompagner les ménages

r Un délai plutdt long de la notification des décisions entrainant la suractivité car une continuité
d’accompagnement des situations est mise en place (Besoin de fluidifier)



- -

- Mise en place d'un logiciel de suivi de 'activité

- Mouvement au sein de I'équipe : asseoir le fonctionnement

Envisager la possibilité de prolonger 'accompagnement, orienter vers les partenaires adéquats

- Continuer la collaboration avec les pilotes SLISL avec la méme souplesse permettant d’assurer un
accompagnement auprés des publics les plus fragilisés.






L'association R&L bénéficie depuis avril 2020 d'un agrément ASL Jeunes A.S.E.. Elle intervient sur les
territoires de la CAHC et CALL.

Ce dispositif s'adresse a des jeunes de 18 & 25 ans ayant été protégés au titre de 'aide sociale & I'enfance, sans
logement et nécessitant un accompagnement social global pour accéder, ou avec un logement mais
nécessitant un accompagnement social pour s'y maintenir et ainsi éviter les ruptures de parcours.

En 2022, la convention avec le Département couvre 2 périodes:
v" Du 1er octobre 2021 au 30 septembre 2022 : 14 mesures renforcées ou 28 mesures simples

v" Et du 1°" octobre 2022 au 30 septembre 2023 : 14 mesures renforcées ou 28 mesures simples

La répartition des mesures (simples ou renforcées) se fait en fonction des orientations données par es
commissions départementales. Ce dispositif dispose de 2 travailleurs sociaux.
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e $ur le territoire de la CAHC e $urle territoire de la CALL

3' Mesures sur la C.A.H.C. dont 1% nouvelles mesures en 2022
dont :

‘2 Mesures sur la C.A.L.L. dont @ nouvelles mesures en 2022
dont .

La majorité des mesures sont des mesures renforcées. Primo-locataires, les accompagnements nécessitent donc un accompagnement dans sa
. globalité (ouvertures droits, intégration dans le logement, paiement des charges...)
~ La répartition est inégale sur le territoire car il existe d'autres opérateurs sur la CALL et les orientations sur la CAHC sont accentuées car la -
commiission prend également en compte les situations relevant du dispositif ASL + MAAJ, ENVAUL.




$tructure & Porigine de la demande
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| Sur la CAHC, Rencontres et Loisirs est le principal orienteur (via le CLLAJ, 'ALT et le dispositif Tremplin). 1
La connaissance du dispositif et une bonne coordination en interne permettent d'assurer, lorsque la situation le nécessite, une continuité |

|
| d'accompagnement dans le parcours du jeune.
i Les partenaires de la CALL sont plus divers mais ils orientent moins vers Rencontres & Loisirs dans la globalité.




Typologie du public

[ ] (]
$ur le territoire de la CAHC * $ur le territoire de la CALL
$exe du demande Age du demandeur S$exe du demande Age du demandeur
principal principal principal principal
25 ans 18 ans -
P 24 | \ 25 ans
- ans |
T I 19 ans
23ans_- i |94ans
3 5 i
b // . 22 ans
/ * 20 ans .
22 ans 8 ’ ‘ .
5 j »
21 ans 2’_:"5 4 - 20 ans
Compotition familiale | 3
Mére & . Compogition familiale
Mére &
Enfant 3
Enfant |
Couple % k | ‘
4 .

N\

o N

. Célibataire / R Célibataire
24 Couple 5 : 6

-

i Le public est plutét masculin sur la CAHC et féminin sur la CALL. lls sont essentiellement célibataires (surtout sur la CAHC) et sans enfant. La |
i moyenne d'dGige est de 21,2 ans sur la CAHC et de 20,5 sur la CALL.

| Sur le territoire de la CAHC, une grand partie des jeunes ont 20-21 ans. La majorité sortent du dispositif Tremplins DUO.

' Sur le territoire de la CALL, dge d'entrée en accompagnement est plus diversifié et correspond & la diversité du mode de prise en charge

. antérieure.

|
i



Ressource du public

 $ur le territoire de la CAHC  $ur le territoire de la CALL
13 Nature des ressources 5 Nature des ressources
3
5
4
3 3 2
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Montant des ressources Montant des ressources

7
I

Moins de 500 500/900 901/1200 Sup. a 1200 Sans ressource Moins de 500 500/900 901/1200
Sur la CAHC, la moyenne des ressources est de 1 017,65 euros (revenus situés entre O et 2 164 euros).
Sur la CALL, la moyenne est de 691,41 euros (revenus situés entre O et 1 079 euros).

/| Si la majorité des personnes pergoit un salaire, celui-ci reste précaire pour la plupart d'entre eux (intérim, CDD,...), trés peu de CDL.



Origine géographique

T
i.

sSur le territoire de la CAHC * $ur le territoire de la CALL
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La majorité des jeunes n'a pas le permis. lIs s'installent dans des villes proches de I'emploi et des lieux de formation (lycées)
et ot1 'on peut se déplacer facilement via les transports en commun (proche des gares et lignes de bus).




Origine du logement
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Sur la CAHC, les mesures commencent prlnapalement au relogement afin d’assurer une durée d'accompagnement maximale. La préparation se

fait par les partenaires qui accompagnent le jeune ou via les CLLAJ.

Les jeunes sont surtout locataires du parc social; la présence des bailleurs en commissions ASL facilite leur intégration.

Il est possible d'accompagner certains jeunes qui sont encore en famille d'accueil ou hébergés afin de les préparer au relogement en coordination
avec le CLLAJ ASE afin de préparer en amont une entrée en logement autonome.




Objectifs initiaux
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Il est nécessaire d’accompagner Ies jeunes sur la globallte de la 5|tuat|on afin de les maintenir dans leur Iogement Tous les accompagnements ‘
nécessitent au début de la mesure un suivi administratif (CAF, impdts...) ainsi qu’un suivi budgétaire.

La majorité des jeunes avait une méconnaissance des démarches & effectuer, de leurs droits et devoirs dans le logement. Un accompagnement
au quotidien a été nécessaire pour reprendre avec eux

Le travail en partenariat est indispensable pour faire évoluer les situations, notamment au niveau de l'insertion professionnelle (coach ASE des ‘
Missions Locales) qui reste un axe essentiel & travouller afin de sécuriser leurs ressources et par conséquent leur maintien dans le logement.




Partenaires sollicités

$ur les territoires de la CAHC et de la CALL

Services du Département Audasse
Mission locale Sce Tremplins duo R&L - Services du Département
Bailleurs sociaux Mission locale
Régie quartier Impulsion Bailleurs sociaux
= PMI » CLLA) Lens/Liévin
La Vie Active

Une multitude de partenaires, chacun travaillant dans leur domaine respectif, est mobilisable durant 'accompagnement ASL. Identifier i
les partenaires sur les territoires et mettre en place une collaboration est essentiel au bon déroulement des suivis et permet d’étre réactif ‘
face aux problématiques rencontrées. <
| Tous les jeunes accompagnés ont rencontré au moins une fois la coach ASE de la Mission Locale par le biais d'échanges réguliers afin
d'intervenir sur l'insertion professionnelle et la mobilité. j
L'échange d'informations avec le département se fait réguliérement afin de mobiliser des aides et/ou avoir un avis extérieur sur les i
situations.
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Dossiers constitués & aides mobilisées
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Rent ant generalement dans les criteres, le FSL LI est gene alement etabli a | entree dans leur logement (aide a installat on, caution et
1" loyer). Une demande de loca-pass a été effectuée car le jeune ne remplissait pas les critéres d'attributions du FSL LI,

Pour deux jeunes de la CAHC, il y a eu deux dossiers de fonds de solvabilisation réalisés.

Les Fonds de Solvabilisation ont été sollicités en raison de changement soudain de la situation professionnelle (fin de contrats, fin
d'indemnisation Péle Emploi,...) afin d'éviter les dettes de loyers et d'énergie.

D'autres aides ont été mobilisées par les différents partenaires tels que le PACEA (Mission Locale),

Des FA] et des AFASE ont également été sollicités auprés des partenaires




' * $ur le kterritoire de la CAHC * $ur le territoire de la CALL

(l 18 arréts d'accompagnement dont : 9 arréts d'accompagnement dont :

A . P
Difficultés
| i résolues 2
P mpossibilité il
Impossibilité Difficultés poursuite &
' poursuite résolues § accomp 2 “
accomp 3 p .

!
Non / !
collaboration

3

Non
Mise sous collaboration . .
curatelle | 2 Orientation

ccomp. FSL 3
\ Orientation
accomp. FSL 6

Sur le territoire de la CAHC, la durée moyenne est de 10 mois et sur le territoire de la CALL, elle est de 7,2 mois.
15 accompagnements (12 sur la CAHC et 3 sur la CALL) ont été prolongés + d'1 an afin de sécuriser la situation.
Malgré une durée d'accompagnement d'un an, certaines difficultés persistent (principalement des problématiques de démarches

¢ | administratives et de gestion de budget). L'orientation vers un accompagnement FSL est préconisé pour sécuriser les situations.
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Il est judicieux de travailler le relogement en amont de la prise en charge par ce dispositif en
s‘appuyant sur I'accompagnement en amont ou sur les dispositifs existants tet que le CLLAJ
(expérimentation ASE)

Le travail réalisé avec les partenaires (Missions Locales, Bailleurs Sociaux, MDS...) est essentiel au bon
déroulement de 'accompagnement. Ce partenariat diversifié dans différents secteurs (ex: Mission
Locale dans le cadre de I'insertion professionnelle) permet un accompagnement spécifique selon les
problématiques rencontrées. Ce partenariat sert aussi & débloquer des situations qui pourraient
fortement se dégrader (impayés de loyers, perte d’activité...)

Face aux grosses problématiques rencontrées par les jeunes accompagnés (budget, maintien dans le
logement...), la durée d'un an ne permet pas au jeune d'étre pleinement autonome et une
orientation vers un accompagnement FSL n’est pas suffisamment approprié. Etant plus renforcé, un
prolongement de 'accompagnement ASL serait préférable, voire nécessaire.

La présence des professionnels lors des commissions réalisées tous es mois dans le cadre de I'ASL
Jeunes ASE a permis a l'association d'étre identifiée sur les territoires de la CAHC et de la CALL.

Le peu d'orientation par des partenaires extérieurs vers ce dispositif reste la principale
problématique, malgré la communication faite par les différents acteurs.
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» Mise en place d'un logiciel de suivi de I'activité

Developper les ateliers collectifs aupres des publics accueillis

S'appuyer sur le CLLA] ASE pour préparer le jeune avant son entrée dans le dispositif
» Faire davantage connaitre le dispositif aux partenaires susceptibles d'orienter le public.

Reunions auprés des partenaires et des structures susceptibles d’accueillir le public ciblé par le dispositif
(ex: Assistants Familiaux, MECS)

Au regard des besoins : se positionner sur 'Appel A Projet 2023 (octobre 23 -> septembre 24)

Solliciter le Département pour avoir une vision & + long terme ofin de pérenniser le dispositif (et les
emplois s’y afférant)



